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1. Neuerungen in Version 10.4 (10004.9)

1.1. WinLine PDMS

1.1.1.  Einstellungen

Im Bereich der Einstellungen wurden mit Patch 9 folgende Erweiterungen zur Verfligung gestellt:

1.1.1.1. Benutzter hinzufligen

Wird ein Benutzer nachtraglich hinzugefugt, so werden nun automatisch die Objektberechtigungen flr die im
Buch enthaltenen Objekte (Vorlagen, Eigenschaften) fiir den neu hinzugefiigten Benutzer vergeben. Der
hinzugefligte Benutzer erhalt sowohl bei den in der Buchvorlage enthaltenen Eigenschaften, als auch fur die
Vorlage selbst die "Bearbeiten" Berechtigung.

1.1.1.2. Filtermoglichkeit nach Status

Im Ribbon gibt es einen neuen Button tber den die Filterung nach Status der Deckblatter moglich ist. Wird
ein Status ausgewahlt, so wird mit einem Icon in der Buchstruktur angezeigt, ob es ein Deckblatt mit diesem
Status im Kapitel oder Subkapitel gibt.

B eda-
W MESOMNIC INFO CEMTER UND MAKROS TEXTFORMATIERUNG UMD TOOLS CRM PDMS
O 2 = J % x | =

Ende Aktualisieren Deckblatt Freigeben Upload-Vorschau  Historie Autoren-Ansicht
drucken igen =2 anzeigen e

) @ Status der Deckblatter anzeigen [Alle anzeigen]
: DATEl CRM INFO  BUSINESS INTELLIGENCE ~ COME

] POMS Q In Bearbeitung

< DSGVO / In Prafung
w0 Allgemein
7 Stammdaten - DSGVO
" Verordnungstext - DSGVO
7 Wissenswertes zur DSGVO

Micht Aktuell

Meiner
7 Auftragsverarbeitung

? Datenschutzanfragen
7 Databreach

n

¥ Verarbeitungsverzeichnisse Titel

Selber

¥ Allgemeine Information
| MU ite
W Geschd hrung

¥ Vertrige Deckblatt ed
Rechtsangelegenheiten

w . 9eleg Deckblatt I

- - CHEerunaern

Information

Wird nach einem Status gefiltert, so kann der "Ungelesene Deckblatter anzeigen™ Button nicht zeitgleich
ausgefihrt werden (dieser Button ist nur anwendbar, wenn die Statusabfrage auf "Alle" gesetzt ist).
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1.1.2. Deckblatter

Im Bereich der Deckblatter wurden mit Patch 9 folgende Erweiterungen zur Verfigung gestellt:

1.1.2.1. Deckblatter editieren

Wird die Aktion "Deckblatt editieren" angewabhlt, so wird nun ein entsprechender Eintrag (nochmaliger
Eintrag des letztgiltigen Status mit entsprechendem Datum und Uhrzeit) in der Historienansicht
geschrieben.

B CRM Fallansicht - CRM-Fall: 10010 [m}
Fall 10010 - Stammblatt Seite 1
Aktueller Status Freigeben

Datum letzte Anderung 09.05.2018 13:24:58

(D) 842018 19:24:45 & oa In Bearbaitung "L
[} 952018 11:56:03 &t oa In Prifung i)

E?_l Bitte prifen

L) 952018 13:24:53 &Y a Freigeben i)
() 952018 13:24:58 &Y a Freigeben i)
v r 4 ®
Freigeben In Priifung Hicht Aktuell
1.1.2.2. Deckblatt Neuanlage - Ubernahme aus Vorversio n

Wird eine neue Deckblattversion erstellt, so erfolgt nun die Frage, ob der Inhalt des aktuell vorhandenen
Deckblatts tbernommen werden soll.

Status
Datum - | Sollen die Werte dieses Deckblatts
" Obernommen werden?

Ersteller

Hei

Name — —

Anschrift Herzog Friedrich Platz 1; 3001 Mauerbach
Firmenbuchnummer F748634

DVR-Nummer 347823987
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Wird diese Meldung mit "Ja" bestatigt, werden die Inhalte in die Vorlage des neuen Deckblatts ibernommen

und kdnnen entsprechend angepasst werden.

B In Bearbeitung (10556)

J.Angaben zum Verantwortlichen
Mame Fun and Workout
Anschrift Herzog Friedrich Platz 1; 300

Jzusiﬁndige Aufsichtsbehirde

Firmenbuchnummer F748634
DVR-Nummer 347823987

Mame Osterreichische Datenschutz Kontaktdaten (01) 52 1520
Anschrift Wickenburggasse &; 1080 W
J\a'ertremng des Verantwortlichen
Mame Harald Huber Kontaktdaten (01) 970 30
JBetriebsrat
Zentralbetriebsrat Johann Walter Angestellte
Arbeiter Jochen Heinrich

Anschrift Wickenburggasse 8; 1080 Wien

1.1.2.3. Andruck Sonderzeichen

Es werden nun samtliche Sonderzeichen auch im Deckblatt dargestellt.

1.1.2.4.

Deckblatt ausdrucken

Mittels "Deckblatt drucken" Button kann ein Deckblatt ausgedruckt werden.

A2

MESONIC

O

Ende

INFO CENTER UND MAKROS
ety (*_.L
.&9 ‘_.—.i “—’Jj
Aktualisieren | Deckblatt

drucken

White Paper - WinLine DSGVO
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Upload-Vaorschau Historie Autoren-Ansicht

anzeigen

ik ﬁ Navigation
j ' - B B
Buch Buch

expartieren importieren
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B Druckansicht Deckblatt O x
i &= Q + - 3
N L]
Druckansicht Deckblatt PDMS
Fun & Workout
Mandant 300M Seite 1
Jahr 2017 Datum  15.05.2018
Status In Priifung
Datum 09.05.2018 08:05:56
Ersteller Administrator
Titel DSGVO
Information In den folgenden Kapitel finden Sie wichtige Informationen und
Anweisungen zur Datenschutzgrundverordnung. Bitte lesen Sie diese
sorgfaltig durch und bestatigen Sie dies im Anschluss mit dem
Button als gelesen markiert.
L
< >
1.1.3. Status

Im Bereich des Status wurden mit Patch 9 folgende Erweiterungen zur Verfligung gestellt:

1.1.3.1. Freigabe E -Malil

Wird ein "Freigabe E-Mail" versendet, so wird dieses ausschlief3lich an aktive Benutzer gesendet. Inaktive
Benutzer (die zum Beispiel Uber eine Gruppe zugeadnet sind) erhalten kein E-Mail.

1.1.3.2. Eigenen Status definieren

Uber den Workflow Editor kénnen eigene "weitere Aktionen" definiert werden. Dazu muss in der
Workflowgruppe PDMS einneuer Workflowschritt angelegt werden und im Register "Zuordnung" die
Checkbax "PDMS" aktiviert werden.

White Paper - WinLine DSGVO mesonic © 5/2018
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% Workfloweditor O x

% Warkflow
Workflownummer 30018 &, Prufung Abteilungsleiter

stamm | Berechtigungen| Folgeaktionen | | Saript | Regeln |

& Eﬂmsiﬁndk_:je Gruppen
HNeu - - 30018 - - HNeu Alle Mitglieder dieser Gruppe(n) sind fiir diese Aktion | diesen Workflow zusténdig. Die
Priifung Anzeige aller aktuellen Falle fiir diese Gruppe(n) erfolgt dber die Option
Abteilungsleiter MurEintrégediedenBenutzerbetreffen in der WinLine LIST-Liste.
Typ ID MName
1 550
In Bearbeitung

= 3K L]

Qobjekizuordnung bei Startpunkten

Die Objektverknipfung bei dem Startpunkt steuert die Zuordnung fiir die Folgeaktion
10-Freischaltung.

Objekt 99 keine Zuordnung ]

f Optionen
Kalendereintrag

QUICK CRM
PDMS

@Farbe

RGB Farbe a

Easy CRM
Share

oag

| [0 |mpg
—

Der Workflowschritt steht nach Anlage im Deckblatt zur Verfiigung.

Allgemeines

Status In Bearbeitung
Datum 09.04.2018 20:48:49
Ersteller Administrator

Information In Bearbeitung

Titel Allgemeine Inft
Freigeben I
Information In diesem Kapi formationen zur DSGVO. Weitere Infol
www.who.at In Priifung
Die Uploads de n ebenfalls von dieser Quelle.
Nicht Aktuell [

Deckblatt editieren Prufung Abteilungsleiter JeRilETTE}

Deckblatt I6schen weitere Aktionen

Der neue Status kann auch als Filterkriterium herangezogen werden.
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1.1.4. Bestéatigungsauswertung

Im Bereich der Bestatigungsauswertung wurden mit Patch 9 folgende Erweiterungen zur Verfugung gestellt:

1.1.4.1. Neue Option - Zugeordnet

Zusatzlich zu den Optionen
V Gelesen
V Nicht Gelesen

Gibt es jetzt auch noch die Option
V  Zugeordnet

zur Auswahl.

Diese Option wird gewahlt, wenn man auswerten mochte welche Benutzer einem Buch zugeordnet wurden
unabhangig davon, ob diese bereits das Deckblatt gelesen haben oder nicht.

El Auswertung Bestatigungen O =
Qa} Buchauswahl
Buch <alle Bucher = -
Kapitel <alle Kapitel = -
Subkapitel «alle Subkapitel = -
& Gelesen
[Gelesen 2 Zugeordnet] -|
lf) Benutzer
Alle Benutzer =
won &,
bis @,
u Datum
von aktuelles Jahr =
bis aktuelles Jahr
gSurﬁerung
Sortieren nach 0 Bucherreihenfolge -
A

1.1.4.2. Auswertung von Gruppen

Bei der Bestatigungsauswertung werden nun auch jene Benutzer ausgewiesen, die tber eine
Benutzergruppe zugeordnet wurden.

White Paper - WinLine DSGVO mesonic © 5/2018
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1.1.4.3. PDMS - LIST Auswertung

Wird im WinLine LIST eine Auswertung fur PDMS erstellt und ist dort ein Drill Down auf die Fall ID
vorhanden, kann nach 6ffnen der Fallansicht, per Button direkt in das entsprechende Deckblatt im PDMS

gewechselt werden.

CRM FALLAMSICHT - CRM-FALL: 10028

’ =y 2 @O

il
zum Fall

o)

In WinLine
Share offne

634
¥

Meuer
Beleg

Fallansicht Fallansicht
drucken mailen

ung
1end

=]

In PDMS
offnen

Mavigation

VCR

El CRM Fallansicht - CRM-Fall: 10028

Fall 10028 -

Aktueller Status In Bearbeitung
Datum letzte Anderung - - -

Seite
Datum:
[} 1042018 16:48:25

U asdsdiasdisfa

1.2. Anonymisier ung

Seite 1

In Bearbeitung 53

1.2.1. Letzte Verwendung

Das Fenster "Letzte Verwendung", welches tGiber den Menlpunkt

1 WinLine START

1 Abschluss

1 Kunden

1 Letzte Verwendung

aufgerufen wird, prift nach Personenkonten bzw. Interessenten, die nach einer bestimmten Anzahl von

Jahren nicht mehr verwendet wurden.

White Paper - WinLine DSGVO
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E Konten - letzte Verwendung 0o =
£ selektion \:.\-'I Wieviele Jahre nicht verwendet?
Debitoren w Jahre 7
Kreditoren
Interessenten
von Konto &
his Konto o, @ Anzeigen
Auswahl | Kontonummer Bezeichnung zuletzt verwe. .. worhanden vo... vorhanden bi...
< 230000 Diverse Debitoren 04.05.2003 2017 2018
2304003 Auermann Sport 24.01,2006 2017 2018
Qr 2308005 Bilek GmbH & Co KG 2017 2018
wf 2305022 Sportzentrum Gasser 2017 2018
W 230T013 Trans Continental 2017 2018
¥ 29004 Kutzner 017 2013
%o
5 selektierts Konten in Merkiiste tbernehmen
Merkliste &,
Merkliste im Fenster
Anonymisieruna laden 4 speichern
o A

Selektion

U Debitoren
Wird diese Checkbox aktiviert, werden Personenkonten vom Typ "Debitor" in der Prufung berticksichtigt.

0 Kreditoren
Wird diese Checkbox aktiviert, werden Personenkonten vom Typ "Kreditor" in der Prifung bericksichtigt.

U Interessenten
Wird diese Checkbox aktiviert, werden Interessenten in der Priifung beriicksichtigt.

U Konto Von -Bis

Einschrankung des Kontenbereiches, fiir welche die Priifung ausgefuhrt werden soll. Die Kontenangaben
schranken den oben definierten Bereich der Kontenarten ein.

White Paper - WinLine DSGVO mesonic © 5/2018
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U  Wie viele Jahre nicht verwendet?

Die Anzahl der Jahre fiir die Prifung kann in diesem Feld eingetragen werden. Als Stichtag fur die letzte
Verwendung wird dabei der Beginn des aktuellen Wirtschaftsjahres minus Anzahl der eingetragenen Jhre
verwendet.

Beispiel:

Wenn das aktuelle Datum der 30.4.2018 ist, das Wirtschaftsjahr am 1.1.2018 beginnt und 7 Jahre
ausgewahlt wurden, werden alle Konten bei der Prufung berucksichtigt, die vor dem 1.1.2011 zuletzt
verwendet wurden.

Bei der Prifung werden zuerst alle Konten ermittelt, die vor dem Stichtag angelegt wurden (auch jene, die
kein Erstanlagedatum haben). Eswird dann in den FIBU-Journal (Buchungsdatum, Konto Soll/Konto Haben)
und Belegkopf-Tabellen (Rechnungsadresse: Datum Erstanlage, Datun Anderung, Datum Angebot, Datum
Auftrag, Datum Lieferschein, Datum Faktura; Lieferadresse: Datum Erstanlage, Datum Anderung, Datum
Angebot, Datum Auftrag, Datum Lieferschein, Datum Faktura) abgefragt, wann ein Konto zuletzt verwendet
wurde. Personenkonten, die vor dem Stichtag zuletzt verwendet wurden, werden in der Auswertung bzw. in
der Bildschirmtabelle angezeigt.

Hinweis:

Nur Hauptkonten werden in die Liste bzw. Bildschirmtabelle ausgegeben.Subkonten werden allerdings
insofern bertcksichtigt, dass wenn sie spater zuletzt verwendet wurden als das dazuhdrige Hauptkonto, wird
das Hauptkonto entsprechend aktualisiert, d.h. nicht in die Ausgabe Glbernommen.

Bildschirmtabelle

0 Auswahl

Wenn diese Checkbox fiir eine Tabellenzeile aktiviert ist, wird das Kono bei der Erzeugung einer Merkliste
Ubernommen.

0 Kontonummer/ -bezeichnung
Die Kontonummer bzw. -bezeichnung des nicht mehr verwendeten Kontos werden in diesen Spalten
angezeigt.

U  Zuletzt Verwendet
Das letzte Verwendungsdatum des Kontos wird in dieser Spdte angezeigt.

U Vorhanden von Jahr/bis Jahr

Das erste und das letzte Wirtschaftsjahr werden in diesen Spalten angezeigt, in dem das Konto vorhanden
ist. FUr jene Konten, die im aktuelle n Wirtschaftsjahr nicht vorhanden sind, wird die Zeile farbig
gekennzeichnet.

Buttons

@ ,"__i‘ $ @ $ Filter bearbeiten

e
-

Ausgabe Ausgabe Anzeigen Ende
Bildschirm Drucker

U Ausgabe Bildschirm / Ausgabe Drucker
An dieser Stelle kann definiert werden, ob die Auswertung auf dem Bildschirm oder auf den Drucker
ausgegeben werden soll.

0 Anzeigen
Mit einem Klick auf diesen Button (im Fenster-Ribbon bzw. im Fenster) wird die Auswertung gestartet.

0 Anzeigen
Das Fenster kann mit diesem Button geschlossen werden.

White Paper - WinLine DSGVO mesonic © 5/2018
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U Filter bearbeiten

Uber diesen Button kann ein bestehender Filter bearbeitet oder ein neuer Filter angelegt werden. Neben
dem Button stehen in einer Auswahlbox alle definierten Filter zur Auswahl. Es stehen die Tabellen des
Kontenstammes zur Verfligung,

Tabellenbuttons

%« 2 B o )

Alle Auswahl Kontenauskunft Ausgabe Tabelleneinstellungen Gesamteinstellungen
umkehren anzeigen Excel speichern speichern..

Bildschirmtabelle

u Ale
Durch Anwahl des Buttons werden alle Zeilen in der Bildschirmtabelle selektiert.

0  Auswahl umkehren
Durch Anwahl des Buttons wird die Auswabhl in der Bildschirmtabelle umgedreht.

U Kontenauskunft anzeigen
Durch Anwahl des Buttons wird die Kontenauskunft in WinLine Info flir das markierte Konto in der
Bildschirmtabelle gedffnet.

U Ausgabe Excel
Durch Anwahl des Buttons "Ausgabe Excel" wid der Inhalt der Tabelle nach Microsoft Excel Gbergeben.

U Tabelleneinstellungen speichern

Die Spalten einer Tabelle kdnnen grundséatzlich an beliebige Positionen verschoben, bzw. in der Breite
entsprechend angepasst werden. Durch Anwahl des Buttons "Tabelleeinstellungen speichern" werden die
Einstellungen benutzerspezifisch gespeichert und bei dem nachsten Aufruf des Programmpunktes wieder
vorgeschlagen.

U Gesamteinstellungen speichern

Im Gegensatz zu "Tabelleneinstellungen speichern” konnen mit "Gesamteinsellungen speichern" mehrere
Tabellenaufbauten gespeichert und nach Wunsch geladen werden. Zusatzlich werden Sonderfunktionen der
Tabelle (z.B. "Spalte gruppieren™) ebenfalls bei der Speicherung bedacht.

Selektierte Konten in Merkliste tibernehmen

0 Merkliste

Tragen Sie einen Namen in diesem Feld ein, um eine neue Merkliste mit denselektierten Konten in der
Bildschirmtabelle anzulegen. Es kann auch Uber den Matchcode eine bestehende Merkliste ausgewahlt
werden.

0  Merkliste im Fenster Anonymisierung laden
Wenn diese Option aktiviert ist, kann die Merkliste sofort im Fenster "Anonymisierung" geladen werden.

0  Speichern
Durch Anwahl des Buttons wird die neue bzw. bestehende Merkliste gespeichert (bzw. auch gleich ins
Fenster "Anonymisierung" geladen).

Hinweis:

Das Fenster "Letzte Verwendung" kann nur von WinLine Benutzern vom Typ "Administrator" bzw. "DSGVO
Administrator" gedffnet werden.
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1.2.2.  Anonymisierung

Im Fenster "Anonymisierung”, welches tiber den Menipunkt

WinLine START
Abschluss
Kunden
Anonymisierung

N

aufgerufen wird, kénnen personenbezogen Daten per Vorlagedefinition anonymisiert werden bzw. alternativ
Personenkonten geléscht werden.

Hinweis:

Anonymisierte personenbezogene Daten bzw. geldschte Personenkonten kdnnen nicht mehr rekonstruiert
werden. Bei der Anonymisierung wird keine gesonderte Prifung bezlglich der letzten Verwendung des
Kontos in Belegen und Buchungen vorgenommen. Diese Prifung kann ggf. zuerst im Fenster "Letzte
Verwendung" fur die gewunschte Anzahl von Jahren vorgenommen werden und anschlieRend kénnen die so
gepriften Konten in eine Merkliste gespeichert werden bzw. kénnen die Konten direkt in dieses Fenster
tbernommen werden.

In diesem Fenster werden zwei verschiedene Anonymisierungsansatze unterstitzt, und zwar anhand der
zwei Optionen "Anonymisierung” und "Anonymisierung & Léschen”.

El Anonymisierung o =
%Anonymiswerung -l-jKonbenauswahl Ei\u'orlagen fiir die Selektion der Felder
Anonymisieren * Auswahl  Kontonummer Bezeichnung Kontentyp Personenkonten 31 Anonymisieren -
A_nun‘r'misieren & i 2308003 Auermann Sport Dehitor - Kontakte 8  Anonymisierung -
oschen 2308005 Bilek GmbH & Co KG Dehitor B 25 Anonymisierung -
-_’? Selektion A 2004 Kutzner Debitor Bezeichnung
Kontonummer ¥ 330005 Botendienst Funke Kreditor e =
Merkliste + S 330014 Int. Transport GmbH Kreditor
Konten aus Merkliste  Anonymisieren a, ¥ 330021 Racket Kreditor ETETTINE
330024 Sport AG Kreditor Kennzeichen
Ovorbelegung 4 330025 Sporthandels GmbH Kreditor Kentoname
Sammelkonto ¥ 330026 Sportschuhe GmbH Kreditor Bz
330029 Tennis & Squash Kreditor BKZ 1 Wechsclkonto
i 330030 Tent Kreditor Zahlungskondition FIBU
R = - . | Belegart
% %ﬁ,} E':’> 1 L Preisliste
@ Anzeigen 36 Konten angezeigt 36 Konten ausgewahlt Zahlinnakandiinn EAKT = 4
]

Diese Verfahren werden in den folgenden Subkapiteln veranschaulicht.

1.2.2.1. Anonymisierung

Wenn die Option

U Anonymisierung

ausgewabhlt ist, kénnen Personendaten mittels VVorlagen anonymisiert werden. Es werden rechts im Fenster
Auswahlboxen fir die Auswahl der Vorlagen fir Personenkonten, Kontakte und Belege angezeigt, die fur die
Selektion der personenbezogenen Felder verwendet werden sollen.

Selektion

In diesem Bereich kann entschieden werden, ob ein bestimmtes Konto oder eine Merkliste mit Konten
bearbeitet werden soll.
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0 Konto

Wenn diese Checkbox selektiert ist, kann ein bestimmtes Konto fiir die Anonymisierung bearbeitet werden.
Das Konto kann im darunterliegenden Feld "Konto" eingetragen bzw. aus dem Konten-Matchcode selektiert
werden. Wenn kein Konto hinterlegt wird, werden alle Debitor - bzw. Kreditorenkonten (Hauptkonten) mit
dem Button "Anzeige" in die Bildschirmtabelle geladen.

0 Merkliste

Wenn diese Checkbox selektiert ist, kdnnen die Konten in einer schon bestehenden Konten-Merkliste fir die
Anonymisierung bearbeitet werden. Die Merkliste kann im darunterliegenden Feld "Konten aus Merkliste"
eingetragen bzw. aus dem Merklisten-Matchcode selektiert werden.

Vorbelegung
U Sammelkonto

Dieses Feld istbei Option "Anonymisierung" inaktiv.

Bildschirmtabelle "Kontenauswahl"

0  Auswahl

Wenn diese Checkbox fur eine Tabellenzeile aktiviert ist, wird das Konto bei der Anonymisierung
bertcksichtigt.

0 Kontonummer/ -bezeichnung
Die Kontonummer bzw. -bezeichnung des Personenkontos werden in diesen Spalten angezeigt.

U Kontentyp
Anzeige des Kontentyps (Debitor/Kreditor).

U  Subkonten vorhanden

bei der Anonymisierung wird hier angezeigt, ob es zu einem Konto Subkonten gibt (ist kein solches Konto in
der Selektion vorhanden, wird die Spalte nicht

angezeigt).

U Im aktuellen Wirtschaftsjahr vorhanden
Trifft dies fUr alle selektierten Konten zu, wird die Spalte nicht angezeigt.

U Anzahl Buchungen
Die Anzahl von Buchungen in vorhandenen Buchungstapeln fir das Konto ist in dieser Spalte angezeigt.

U Anzahl Offene Posten
Die Anzahl von vorhandenen offenen Posten fir das Konto ist in dieser Spalte angezeigt.

U Anzahl Belege
Die Anzahl von bestehenden Belegen fiir das Konto ist in dieser Spalte angezeigt.

0 Anzahl CRM -Beitra ge
Die Anzahl von vorhandenen CRMBeitragen fir das Konto ist in dieser Spalte angezeigt.

Tabellenb uttons

> I & (# g ¥
LA o .' f
Alle  Auswahl Kontenauskunft Ausgabe Tabelleneinstellungen Gesamteinstellungen

umkehren anzeigen Excel speichern speichern...
Bildschirmtabelle

u Ale
Durch Anwahl des Buttons werden alle Zeilen in der Bildschirmtabelle selektiert.
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U  Auswahl umkehren
Durch Anwahl des Buttons wird die Auswahl in der Bildschirmtabelle umgedreht.

U Kontenauskunft anzeigen
Durch Anwahl des Buttons wird die Kontenauskunft in WinLine Info fir das markierte Konto in der
Bildschirmtabelle gedffnet.

U Ausgabe Excel
Durch Anwahl des Buttons "Ausgabe Excel" wird der Inhalt der Tabelle nach Microsoft Excel Gibergeben.

U Tabelleneinstellungen speichern

Die Spalten einer Tabelle kénnen grundséatzlich an beliebige Positionen verschoben, bzw. in der Breite
entsprechend angepasst werden. Durch Anwahl des Buttons "Tabelleneinstelungen speichern” werden die
Einstellungen benutzerspezifisch gespeichert und bei dem nachsten Aufruf des Programmpunktes wieder
vorgeschlagen.

U Gesamteinstellungen speichern

Im Gegensatz zu "Tabelleneinstellungen speichern" kdnnen mit "Gesamteinstellungenspeichern" mehrere
Tabellenaufbauten gespeichert und nach Wunsch geladen werden. Zusatzlich werden Sonderfunktionen der
Tabelle (z.B. "Spalte gruppieren”) ebenfalls bei der Speicherung bedacht.

Vorlagen fir die Selektion der Felder

In diesen drei Auswahlboxen (Personenkonten, Kontakte, Belege) stehen alle individuellen Formulare zur
Auswabhl, bei denen im Fenster "Vorlagen Anlage" die Option "Anonymisierungsvorlage" aktiviert wurde.
Darunter werden in einer Bildschirmtabelle alle in den ausgewahlten Vorlagen enthaltenen Felder angezeigt,
die fur die Anonymisierung verwendet werden kdnnen (d.h. Datenstands -Felder, Eigenschaften,
Erweiterungsfelder und Beschreibungsfelder). In der Bildschirmtabelle wird jeweils nur die Bezeichnung des
Feldes angezeigt. Jene \orlagenfelder, die bei der Anonymisierung nicht bertcksichtigt werden kdnnen,
werden in Rot angezeigt. Eigenschaften, eigene Tabellenerweiterungen, Erweiterungs und
Beschreibungsfelder kbnnen immer bertcksichtigt werden. Fur Belege stehen nur die Felder aus dem
Belegkopf zur Verfugung. Bei Auswabhl einer Vorlage wird die Bildschirmtabelle jeweils neu gefllt.

Buttons

@ E{:’ ] @ Filter bearbeiten

Ok Ende Anzeigen Datenwvorb

i OK

Mit einem Klick auf diesen Button wird der Anonymisierungslauf gestartet. Die Felder in den gewahlten
Vorlagen werden fiir jedes Konto initialisiert bzw. Giberschrieben. In den Kontonamen, den Nachnamen des
Ansprechpartners und den Nachnamen bei natiirlichen Personen wird immer der Text "Anonymisiert am
XX.XX.XX" eingetragen, fir den Kontakt wird auch der Anzeigename neu zusammengesetzt. Fir geanderte
Konten und Ansprechpartner werden das EXIMKennzeichen, sowie Datum und Benutzer der letzten
Anderung aktualisiert. Wenn aufgrund der Vorlage Bankverbindungs-Werte im Kontenstamm initialisiert
werden, werden auch die entsprechenden Werte in der Bankverbindungen-Tabelle (fur alle vorhandenen
Bankverbindungen des Kontos) initialisiert. Die Einstellung "Adresse des Kontos Ubernehmen" in den
Kontakten wird nicht beriicksichtigt, d.h. wenn die Adressfelder initialisiert werden sollen, missen diese auch
in der ausgewahlten Kontakte-Vorlage enthalten sein. Auch die Anrede-Felder und der Firmenname werden
nur initialisiert, wenn sie in der Vorlage enthalten sind.

In der Vorlage enthaltene Eigenschaften werden geldscht, Erweiterungs- und Beschreibungsfelder werden

aus der XML-Erweiterung entfernt, Zusatzfelder initialisiert (sowohl fir das Konto, als auch fiir die
Ansprechpartner des Kontos abhangig von der jeweils gewahlten Vorlage).
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U Ende
Mit einem Klick auf diesen Button wird das Fenster ohne weitere Aktionen geschlossen.

U Anzeigen
Mit einem Klick auf diesen Button (im Fenster-Ribbon bzw. im Fenster) wird die Bildschirmtabelle mit den
selektierten Konten befiillt.

U Datenvorbereitung
Dieser Button ist deaktiviert mit Option "Anonymisierung".

U Filter bearb eiten

Uber diesen Button kann ein bestehender Filter bearbeitet oder ein neuer Filter angelegt werden. Neben
dem Button stehen in einer Auswahlbox alle definierten Filter zur Auswabhl. Es stehen die Tabellen des
Kontenstammes zur Verfugung.

1.2.2.2. Anonymisierung & Ldschen

Wenn die Option
U Anonymisierung & Léschen
ausgewabhlt ist, kbnnen Personenkonten aus dem Datenstand geldscht werden.

Selektion
In diesem Bereich kann entschieden werden, ob ein bestimmtes Konto oder eine Merkliste mit Konten
bearbeitet werden soll.

U Konto

Wenn diese Checkbox selektiert ist, kann ein bestimmtes Konto fiir die Anonymisierung und Léschen
bearbeitet werden. Das Konto kann im darunterliegenden Feld "Konto" eingetragen bzw. aus dem Konten-
Matchcode selektiert werden. Wenn kein Konto hinterlegt wird, werden alle Debitor en- bzw.
Kreditorenkonten (Hauptkonten) mit dem Button "Anzeige" in die Bildschirmtabelle geladen.

0 Merkliste

Wenn diese Checkbox selektiert ist, kdnnen die Konten in einer schon bestehenden KontenMerkliste fir die
Anonymisierung und Ldschen bearbeitet werden. Die Merkliste kann im darunterliegenden Feld "Konten aus
Merkliste" eingetragen bzw. aus dem Merklisten-Matchcode selektiert werden.

Vorbelegung
U Sammelkonto

In diesem Feld kann ein Personenkonto als Sammelkorto selektiert werden. Das Konto wird mit Button
"Anzeigen" in alle Konten in der Bildschirmtabelle als Sammelkonto ibernommen. Das hinterlegte Konto
muss die folgenden Voraussetzungen erfillen:

A Das Konto muss in allen Wirtschaftsjahren vorhanden sein

A Das Konto muss ein Personenkonto oder Interessent sein

A Das Konto muss in allen Wirtschaftsjahren denselben Kontentyp haben

A Das Konto darf nicht in einem anderen Wirtschaftsjahr als Subkonto definiert sein
Hinweis:

Bei Anonymisierung und Loschen werden vorab de Salden des anonymisierten und geléschten Kontos auf
das Sammelkonto umgebucht. Dabei werden auch eventuell eingetragene Hauptbuchkonten beriicksichtigt,
d.h. ist das Personenkonto ein Nebenbuchkonto, werden auch die Salden des Hauptbuchkontos
entsprechend verandert, dasselbe gilt auch fir das Sammelkonto. Die Umbuchung passiert pro
Wirtschaftsjahr, da diese Einstellungen unterschiedlich sein kénnen.
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Wenn das Personenkonto ein Fremdwa&hrungskonto ist, das Sammelkonto aber nicht, werden die
Fremdwahrungssummen nicht ibernommen. Die Salden-Records fiir das Personenkontowerden geldscht,
das Hauptbuchkonto im Journal wird entsprechend aktualisiert.

Bildschirmtabelle "Kontenauswahl|"

U Auswahl

Wenn diese Checkbox fur eine Tabellenzeile aktiviert ist, wird das Korto bei "Anonymisierung und Loschen”
beriicksichtigt.

U Kontonummer/ -bezeichnung
Die Kontonummer bzw. -bezeichnung des Personenkontos werden in diesen Spalten angezeigt.

U Kontentyp
Anzeige des Kontentyps (Debitor/Kreditor).

0  Subkonten vorhanden

bei der Anonymisierung wird hier angezeigt, ob es zu einem Konto Subkonten gibt (ist kein solches Konto in
der Selektion vorhanden, wird die Spalte nicht

angezeigt).

U Im aktuellen Wirtschaftsjahr vorhanden
Trifft dies fUr alle selektierten Konten zu, wird die Spalt e nicht angezeigt.

U Anzahl Buchungen
Die Anzahl von Buchungen in vorhandenen Buchungsstapeln fiir das Konto ist in dieser Spalte angezeigt.

U Anzahl Offene Posten
In dieser Spalte ist die Summe von ausgeglichen und nicht ausgeglichen Fakturen angezeigt.

Hinweis:

Das Konto kann nur anonymisiert werden, wenn keine nicht ausgeglichenen Fakturen fir das Konto
vorhanden sind.

U Anzahl Belege
Die Anzahl von bestehenden Belegen fiir das Konto ist in dieser Spalte angezeigt.

U Anzahl CRM -Beitrage
Die Anzahl von vorhandenen CRMBeitragen fir das Konto ist in dieser Spalte angezeigt.

Tabellenb uttons

%« 2 B o )

Alle Auswahl Kontenauskunft Ausgabe Tabelleneinstellungen Gesamteinstellungen
umkehren anzeigen Excel speichern speichern...

Eildschirmtabelle

u Ale
Durch Anwahl des Buttons werden alle Zeilen in der Bildschirmtabelle selektiert.

U Auswahl umkehren
Durch Anwahl des Buttons wird die Auswabhl in der Bildschirmtabelle umgedreht.

U Kontenauskunft anzeigen

Durch Anwahl des Buttons wird die Kontenauskunft in WinLine Info fiir das markierte Konto in der
Bildschirmtabelle gedffnet.
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U Ausgabe Excel
Durch Anwahl des Buttons "Ausgabe Excel" wird der Inhalt der Tabelle nach Microsoft Excel Gibergeben.

U Tabelleneinstellungen speichern

Die Spalten einer Tabelle kénnen grundséatzlich an beliebige Positionen verschoben, bzw. in der Breite
entsprechend angepasst werden. Durch Anwahl des Buttons "Tabelleneinstellungen speichern” werden die
Einstellungen benutzerspezifisch gespeichert und bei dem nachsten Aufruf des Programmpunktes wieder
vorgeschlagen.

U Gesamteinstellungen speichern

Im Gegensatz zu "Tabelleneinstellungen speichern” kdnnen mit "Gesamteinstellungen speichern" mehrere
Tabellenaufbauten gespeichert und nach Wunsch geladen werden. Zusatzlich werden Sonderfunktionen der
Tabelle (z.B. "Spalte gruppieren™) ebenfalls bei der Speicherung bedacht.

Buttons

@ $ % $ Filter bearbeiten

Ok Ende Anzeigen Datenvorbereitung

i OK
Mit einem Klick auf diesen Button wird der Anonymisierung bzw. das Ldschen der Personenkonten gestartet.

Die folgenden Prifungen finden fir jedes selektierte Konto in der Bildschirmtabelle statt:

ist ein Sammelkonto eingetragen?

sind die ausgewéhlte Kontonummer und das Sammelkonto identisch?

ist das Sammelkonto vorhanden?

ist das Sammelkonto ein Personenkonto oder Interessent?

hat das Sammelkonto in allen Wirtschaftsjahren denselben Kontentyp?

gibt es offene Fakturen fur das ausgewahlte Konto?

gibt es Buchungen in Buchungsstapeln fir das ausgewahlte Konto?

ist das ausgewahlte Konto in einem anderen Wirtschaftsjahr als Subkonto angelegt?

kann das Sammelkonto fir das ausgewéahlte Konto verwendet werden (wenn das ausgewahlte
Konto ein Debitor ist, muss auch das Sammelkonto ein Debitor sein, fur Kreditoren sind nur
Kreditoren als Sammelkonto zulassig, fur Debitoren-Interessenten nur Debitoren und Debitoren -
Interessenten, fir Kreditor -Interessenten nur Kreditoren und Kreditor -Interessenten)

ist das Sammelkonto in allen Wirtschaftsjahren ein Hauptkonto?

ist das Sammelkonto in allen Wirtschaftsjahren vorhanden, in denen es das ausgewahlte Konto
gibt?

wenn das Sammelkonto ein Fremdwahrungskonto ist, kénnen nur Konten mit derselben
Fremdwahrung zugeordnet werden.

Tt o > > T P P

p

b1

Beim "Anonymisieren und Léschen" werden anschlieend die offenen Paten und die Belege (inkl.
Autobelegeintrage) fur das Konto im Datenstand geldscht. Andere Daten fir das Konto einschlief3lich der
Umsétze (Verkaufsstatistik) und FIBU-Salden werden auf das gewahlte Sammelkonto umgebucht. Nachdem
die Umstellung fur alle Konten durchgefihrt wurde, wird ein Protokoll gedruckt, dabei wird ein gemeinsames
Formular verwendet, in dem die Kontonummer und -bezeichnung und das Sammelkonto fir die erfolgreich
umgestellten Konten angedruckt werden. Abschlielend wird eine Erfolgs oder Fehlermeldung ausgegeben.
Im Fehlerfall bleiben nur die betroffenen Konten in der Bildschirmtabelle erhalten, im Erfolgsfall ist die
Bildschirmtabelle danach leer.

0 Ende
Mit einem Klick auf diesen Button wird das Fenster ohne weitere Aktionen geschlossen.
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U Anzeigen
Mit einem Klick auf diesen Button (im Fenster-Ribbon bzw. im Fenster) wird die Bildschirmtabelle mit den
selektierten Konten befiillt.

i Datenvorbereitung
Durch Aktivieren des Buttons werden temporare Indices angelegt, wodurch das Léschen der Daten schneller

erfolgen kann. Die Anlage erfolgt, wenn die Meldung

U Filter bearbeiten

Uber diesen Button kann ein bestehender Filter bearbeitet oder ein neuer Filter angelegt werden. Neben
dem Button stehen in einer Auswahlbox alle definierten Filter zur Auswabhl. Es stehen die Tabellen des
Kontenstammes zur Verfliigung.
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2. DSGVO - Datenschutzgrundverordnung

Haftungsausschluss

Die vorliegende Unterlage stellt lediglich einen Uberblick iiber das Thema DSGVO dar. Sie erhebt keinen
Anspruch auf Vollstandigkeit, gibt teilweise die Meinung der Autoren wieder und kann keinesfalls die
Beratung im Einzelfall und die Konsultation diverser Berater ersetzen.

Der Inhalt wurde unter gréRtmdglicher Sorgfalt erstellt, ist jedoch ohne Gewahr. Eine Haftung aus der
vorliegenden Unterlage ist ausgeschlossen.

2.1. Allgemein

Die EUDatenschutzGrundverordnung (DSGVO) regelt EUweit einheitlich die Verarbeitung
personenbezogener Daten in Unternehmen sowie 6ffentlichen Stellen und rdumt betroffenen Personen viele
Rechte ein.

Unternehmen unterliegen der Informationspflicht gegeniber betroffenen Personen. Dies
betrifft u.a.

den Zweck und die Rechtsgrundlage der Datenspeicherung
die Art und den Inhalt der erhobenen Daten
die Datenquelle sowie die Dauer der Datenspeicherung

1

Betroffene Per sonen haben u.a. nachfolgende Rechte:

das Recht auf Datenldschung (‘Recht auf Vergessenwerden)

das Recht auf Einschréankung der Verarbeitung der Daten

das Recht des Zugriffs (Auskunft) auf ihre gespeicherten Daten, die Berichtigung von Daten und
den Widerspruch gegen die Datenverarbeitung

It >

2.2. st das Unternehmen fit fir die DSGVO ? - Checkliste

Die nachfolgenden Fragen befassen sich mit der Umsetzung der DSGVGVorschriften im Unternehmen.
Wurde oder wurden bereits é

ein Verarbeitungsverzeichnis erstellt?
technisch-organisatorische MalRnahmen ergriffen?

eine Risikoanalyseder Prozesse vorgenommen?
Datenschutzfolgeabschatzungen definiert?

ein Datenschutzbeauftragter bestellt?

Dokumente, AGB und Datenschutzerklarungen gepruft?

der Internetauftritt angepasst?

Vertrage zur Auftragsverarbeitung tberarbeitet?
Einwilligungserklarungen der Kunden/Interessenten eingeholt und auswertbar verwaltet?
Mdglichkeiten, personenbezogene Daten zu anonymisieren?
Betriebsvereinbarung an die DSGVO angepasst?
DatensicherheitsmalRinahmen tberpruft?

MafRnahmen im Falle einer Datenpanne festgelegt?
Mitarbeiter geschult und sensibilisiert?

Tt > T T e T o T T P P
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2.3. Madglichkeiten in der WinLine

Das Modul WinLine DSGVO unterstitzt bei der Umsetzung der gesetzlichen Anforderungen.

Mit seinen umfassenden Funktionalitéten erleichtert das Modul WinLine DSGVO den gesetzeskonformen
Umgang mit personenbezogenen Daten innerhalb der WinLine.

Profitieren Sie von zentraler Dokumentation, automatisierten Ablaufen und sicheren Verfahren, die diese vier
zentralen Bausteine abbilden:

Prozess - und Dokumentenmanagement System (PDMS)
Dokumentation technisch-organisatorischer MaRnahmen (TOMs)
Aufbau, Verwaltung und Revisionierung von Verarbeitungsverzeichnissen
automatische Verteilung von Mitarbeiteranweisungen
Dokumentation und Nachvollziehbarkeit der unternehmensinternen Verteilung
einfache Nachweismoglichkeit gegeniiber Behdrden

I >t >t > > o

Mit dem integrierten Prozess- und Dokumentenmanagement System (PDMS)werden dabei nicht nur
DSGVQrelevante Unterlagen verwaltet: Es bietet zudem die Unterstltzung, z. B. bei Dokumentationen im
Rahmen des Arbeithehmerschutzes, generellen Arbeitsanweisungen, internen Mitteilungen uv.m.

Einwilligungsverwaltung
Verwaltung von Einwilligungserklarungen zur Verarbeitung personenbezogener Daten,
insbesondere im Bereich des E-Mail-Marketings
Einwilligungs-, Anderungs- und Widerrufsverwaltung (Opt-in/Opt-out)
Protokollierung der Einwilligungsart
Historie der Einwilligungserteilung
Auswahl der Einwilligungserteilung zur Weiterverarbeitung (Mailings etc.)

p Y

1 > e

Auskunftst ool
automatisierte Zusammenfassung von Dateninformationen
Ausgabe der relevanten Informationen im PDFFormat auf Knopfdruck
Erflllung der Auskunftspflicht gegeniber Betroffenen

I > > o

Anonymisierungstool  (Freigabe erfolgt in einem spateren Patch zur Version 10.4 )
Anonymisierung personenbezogener Daten (unterbundener Personenbezug)
Rekonstruktion der Ursprungsdaten ausgeschlossen
Bewegungsdaten fiir statistische Auswertungen weiterhin auch ohne Personenbezug verfligbar
Umsetzung des Rechts auf Datenminimierungk+léschung

> > > > o
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2.4. Voraussetzungen

2.4.1. Lizenz

WinLine DSGVO

Mit der WinLine DSGVO kénnen die Bereiche:

A WinLine PDSM

Einwilligungsverwaltung

Auskunftstool

Anonymisierung (Freigabe erfolgt in einem Patch der Version 10.4)

> > >

genutzt werden.

WinLine mobile Light -Benutzer

Mithilfe des WinLine mobile Light-Benutzers kénnen alle Mitarbeiter (entsprechend der Anzahl an WinLine-
Benutzem der gewahlten Staffel - siehe auch aktuelle Preisliste) via WinLine mobile tber die Verzeichnisse
informiert werden . Zudem kdnnen dann auch direkt im "Lese"” Modus des WinLine PDMS die zugeteilten
Verzeichnisse als "Gelesen" markier werden.

2.4.2. Benutzeranlage

WinLine PDMS

U Autoren (kdnnen Bucher erstellen und verteilen)
Diese miissen entweder ein WinLine Administrator oder ein DSGV®Administrator sein und sollten zusatzlich
die Option CRMBenutzer gesetzt haben, um auch die Deckblatter mit Informationen be fillen zu kénnen.

U Leser
WinLine mobile Light-Benutzer bzw. WinLine CRMBenutzer kénnen die ihnen zugeteilten Blcher lesen und
als "Gelesen" markieren.

Bestatigungsauswertung
CRMBenutzer & DSGVGAdministrator

Einwilligungsverwaltung (CRM Historien Eigenschaft)
CRMBenutzer

Auskunftstool
DSGVGQGAdministrator

Anonymisierungstool
DSGVGQGAdministrator

In folgender Tabelle ist ersichtlich, welche Benutzerkombination welchen Mentpunkt mit gultiger DSGVO-
Lizenz 6ffnen bzw. verwenden kann:
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. . Lesen & | Bestatigungs-
Benutzer Benutzerkombination Autorfunktion e
Bestatigen | auswertung
nur WL mobile light-Benutzer Mein la Nein
mit DSGVO-Admin = = =
+Demo-Benutzer — — —
) mit DSGVO-Admin = = =
WL mobile = =
light +WL CRM-Benutzer MNein la Nein
I -
& mit DSGVO-Admin Ja Ja Ja
Benutzer - -
+WL-Benutzer MNein la MNein
mit DSGVO-Admin Ja Ja Nein
+WL mobile light-Benutzer MNein la Nein
mit DSGVO-Admin = = =
mit DSGVO-Admin Ja Ja Ja
+Demo-Benutzer la la Mein
mit DSGVO-Admin Ja la Nein
WL CRM- = = -
+WL-Benutzer Nein MNein Nein
Benutzer ) )
mit DSGVO-Admin Ja la la
+WL mobile-Benutzer Nein la Nein
mit DSGVO-Admin Ja Ja Ja
Hinweis:
Der Menipunkt "Bestéatigungsauswertung” steht nur innerhalb der WinLine zur Verfigung.
Das Auskunftstool kann nicht mit einem Demo-Benutzer gedffnet werden.
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3.  WinLine Prozess - und Dokumenten management System

(PDMS)

3.1. Allgemein

Mit dem integrierten Prozess- und Dokumentenmanagement System (PDMS)werden dabei nicht nur
DSGVGQrelevante Unterlagen verwaltet: Es bietet zudem die Unterstiitzung, z. B. bei Dokumentationen im
Rahmen des Arbeithnehmerschutzes, generellen Arbeitsanweisungen, internen Mitteilungen u v. m.

Dt >t >t > > o

Prozess - und Dokumentenmanagement System (PDMS)
Dokumentation technisch-organisatorischer MaRnahmen (TOMs)
Aufbau, Verwaltung und Revisionierung von Verarbeitungsverzeichnissen
automatische Verteilung von Mitarbeiteranweisungen
Dokumentation und Nachvollziehbarkeit der unternehmensinternen Verteilung
einfache Nachweismdoglichkeit gegenliber Behdrden

) poms

« DSGVO
W Allgemein
»¥ Stammdaten - DSGVO
M Verordnungstext - DSGVO
»¥ Wissenswertes zur DSGVO
¥ Auftragsverarbeitung
. Verarbeitungsverzeichnisse
. Geschiftsfiihrung
. HR- Lohn
. Buchhaltung
. Einkauf/Verkauf
m Dienstleistung
W Marketing
W Datenverwaltung
#¥ Newsletterversand

Unter

1 WinLine INFO
1 PDMS
1 PDMS

kann der Menuipunkt aufgerufen werden.

White Paper

Status
Datum

Ersteller

Titel

Informationen

- WinLine DSGVO

Version 1 von 1

Aligemeines

Freigeben
27.03.2018 09:05:28

Administrator

DSGVO

Die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) regelt EU-weit einheitiich die Daten in sowie dffentlichen Stellen
und raumt betroffenen Personen viele Rechte ein.

Unternehmen unterliegen der Informationspfiicht gegeniber betroffenen Personen. Dies betrifft u.a.
%) den Zweck und die Rechtsgrundlage der Datenspeicherung

x) die Art und den Inhalt der erhobenen Daten

x) die Datenquelle sowie die Dauer der Datenspeicherung

Betroffene Personen haben u.a. nachfolgende Rechte:

x) das Recht auf Datenloschung (Recht auf Vergessenwerden)

X) das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung der Daten
X) das Recht des Zugriffs (Auskunft) auf ihre gespeicherten Daten, Berichtigung von Daten und Widerspruch gegen die Datenverarbeitung

Als gelesen markieren

mesonic © 5/2018
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3.2. Anlage von neuen Buchern

Wenn der Mentupunkt PDMS erstmalig getffnet wird, sind noch keine Biicher vorhanden. Um ein Buch

anzulegen, kann dieses entweder, wie in den folgenden Kapiteln beschrieben, angelegt, oder aus einer
Importdatei iber nommen werden (dies wird im Kapitel 2.8.2 naher beschrieben).

EEEE

300M /2017 - OWL Info

MESONIC

- O b
INFO CENTER UND MAKROS TEXTFORMATIERUNG UND TOOLS CRM PDMS ~ 0
O 2 = OEH A A T
M 4 F M
Ende Aktualisieren Ungelesene Upload-Vorschau Historie Buch Buch
Deckblatter anzeigen anzeigen exportieren importieren
VCR
{ DATEl CRM INFO BUSINESS INTELLIGENCE PDMS APPLIKATIONEN  FENSTER HILFE ||\-1ent|punktsuche_a'I\-]esoNa\ri[UMSCHF‘I]
& PDMs

Es sind noch keine Biicher vorhanden! Bitte legen Sie ein neues Buch an.

n 10.58 (Build 10005) - Mesaonic Intern

White Paper
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3.2.1.

Benutzer

- Autoren

Um mit WinLine PDMS Richer anlegen zu durfen, muss eine der folgenden Voraussetzungenbeim Benutzer

erfillt werden:

0  WinLine Administrator
Wenn es sich beim Benutzer um einen WinLine Administrator handelt und auch die Option "CRMBenutzer"
gesetzt ist, darf dieser Benutzer Biicher anlegen und verwalten.

R Benutzeranlage 0 x
Stammdaten Berechtigungen |
I \.{_’; Default Benutzer Passwort
4 ) Geschaftsfihrung Benutzer ] Passwort FEEm——
\fJ a » Administrator, Nr: 11 e — =
-Q}J ol o Alfred Huber, Nr: 14 Name . Administrator Ablaufdatum
WEE 5 SMTP Mailabsender compl\er@neml.ﬂlc‘com Ah[aufdaMm
Sh CRM Mails 0 Standard EMail = automatisch erneuern
Durchwahl 0 mMeueingabe in wieviel 0
Gruppe 1 Geschaftsfiibrung - e
inaktiv gesperrt
Typ CRM Benutzer Optionen
Administrator auf erlaubte Konten
Temie e einschranken
WEB Benutzer
EWL Benutzer Vertreter
MWL Benutzer Mummer  Vertreter Hierarchie
MWL Light Benutzer
WinLine Server /MWL
Verzeichnis
L Berutzer il W [
I CRM Benutzer ]
Kasse Benutzer Mandant
Mandant: <kein Mandant> hd|
WEB Benutzer Kontonummer: &,
Benutzer Name: a@mesonic.it Laufkunde: o
£ »  Spracheinstellung: 03 Italienisch Arbeitnehmer Mr: %
A
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U  DSGVO-Administrator
Handelt es sich bei dem Benutzer um keinen WinLine Administrator, soll dieser aber trotzdem die

Berechtigung haben, Biicher anzulegen und bereits vorliegende Biicher zu verwalten, so kann bei diesem
Benutzer die Checkbox"DSGVOJ aktiviert werden. Zuséatzlich muss bei diesem Benutzer auch die Option

"CRMBenutzer" hinterlegt werden.

Stammdaten

aktueller Benutzer: &l
BenutzerMandant

El Benutzeranlage - Berechtigungen

Berechtigungen

Mandant/Benutzer Administrator

Rechte Programmiteil
CM5 Publikationen
Datenstand sichern
Datenstand riicksichern
WEE Edition Administration
WEE Editon Benutzeradministration
Datenadministration
Lizenzadministration
Benutzeradministration
Archivadministration
M5M Administration
Systemadministrator
Formularadministrator
CTK Administrator
Vorlagen bearbeiten
Berechtigungsvergabe
Abschlussarbeiten
Kasse

Fi |D5GVO

Benutzergruppen

Downloads

White Paper
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3.2.2.  Anlage von Vorl agen

Unter

1 WinLine START

1 Vorlagen

1 Vorlagen Anlage

1 Individuelle Formulare

kdnnen Vorlagen angelegt werden, die wiederum bei den Blichern zugeordnet werden kénnen. Es muss sich
dabei um eine Vorlage des Typs "CRM"handeln.

MESOMIC INFO CENTER UND MAKROS TEXTFORMATIERUNG UND TOOLS CRM VORLAGEM ANLAGE - INDIVIDUELLE FORMULARE
OlEZI®" @ 2 El = B
o Ende MHeue QBearbeiten Loschen gﬁen Speichern und ebService-5¢ Berechtigung Berechtigung
Vorlage aktualisieren | Formular offnen exportieren Allgemeine Vorlage
DATEl CRM  OPTIOMEN ABSCHLUSS PARAMETER WORLAGEM FREIGAEE  ACTIOM SERVER  APPLIKATIOMEM  FEMSTER  HILFE
E Vorlagen Anlage - Individuelle Formulare O =
rﬁ Vorlagentypen Vorlage Nr Vorlagenart
4|} Stammdaten q, &, &,
& Personenkonten CRM-Eintragenintern 1 ] z
& sachkonten CRM-Eintragenextern 2 EJ
& Interessenten Andernintern 3 EJ
& Artikel Andernextern 4 EJ
& Kontakte Kopf aendern 5 EJ
@ Projekte Andernintern ohne P/G [3 EJ
4 | Bewegungsdaten Andernintern P 7 EJ
Belege Andernintern G 8 EJ ||
CRM I CRM-Journal ohne Datum {intern 9 EJ
CRM-Journal mit Datum {intern) 10 )
Interessenten-Start i1 )
Interessenten-Termin 12 )
Interessenten-Besuch 13 |
Interessenten-Wiedery 14 |
Outbound-Start 15 |
Outbound-Anruf 16 |
Outbound-interesse 17 =
Reklama tinn-Start 17 | IE‘
H WebService (XML)
Selektion % Export {1 Priifen A Import
&
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In der Vorlage missen all jene Felder hinzugefiigt werden, die in einem Buch zur Verfigung stehen sollen.
Es kann aus allen CRM Feldern (inkl. Zusatzfeldern), Eigenschaften und Erweiterungsfeldern gewahlt

werden.

H Vorlagen Anlage - Individuelle Formulare O =
Ff Vorlage
Vorlagentyp CRM Beschreibung anzeigen ~| OIF anzeigen hd
Bezeichnung D5SGVO Nummernersetzung Fensterbreite (Desktop) 0 automatisch hd
Submand, aktualisieren Fensterbreite (Tablet) 0 automatisch -
WebService-Vorlage Fensterbreite (Phone) 0 automatisch hd
[ Vorlagendefinition
Suchbegriff Vorlage Kopfinformationen
ey  CRMInddences und Schritte Aus... Feld Anzeige 1... Anzeige 2... Anzeige 3... Vor... Vorbelegung
(&}  Eigenschaften ] Register + + S |:| B
g Erweiterungsfelder '_J Angaben zur Verarbeitung \’ \’ \’ 1
&b  Register & Verarbeitung o e e
[z Uberschrift |_] Zweck der Verarbeitung o o o
lad  Tabellen [ Erhebungsdetails e o e
i_] Auskunftsperzon o o o
"] Priifung der Verarbeitung e
i_] Datum der letzten Prifung o
i_] Datum der aktuellen Prifung e
i_] Datum der nachsten Priifung o
3 Risikoabschatzung o
i_] DatenschutzFolgeabschatzung . ] 1
[] O Datenschutzdasse o o e -
AV 9T PR =
¥l =y
3.2.2.1. Erweiterungsfelder
Fur die Anlage von Vorlagen (CRM und Personenkoten) gibt es den neuen Feldtyp "Erweiterungsfelder".
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