cobra MOBILE CRM vVersion 2022

Apple Android Windows 10
. R . iPhone Smartphone | (PC, Tablet, | cobra cobra
Leistungen im Uberblick & iPad &Tablet | Smartphone) Web Edition
Funktionen
Live-Zugriff auf Daten aus v v v v
cobra CRM PLUS, CRM PRO oder CRM BI
Suche Uber Firma, Name oder andere Suchkriterien der v v v v
Adresse
Suche F]be.r Firm.a unq Name oder uber mehrere v v v v
Suchkriterien/Stichworter
Suche Uber Adressen, Zusatz- oder freie Tabellen in v v v v
Abhangigkeit der definierten Suchmasken
Suchart fiir Textfelder konfigurierbar v v v v
Adressen anlegen und andern 4 v v v
Kontakte, Zus.jaltzdaten und Datensatze in Untertabellen v v v v
anlegen und andern
Datenschutz-ready-Funktionen:
Pflege von Datenquellen, Protokollierung bei
Weitergabe von Daten, Unterstuitzung von E-Mail- und
Anruf-Sperrvermerken, Sperrvermerk zur Bearbeitung
personenbezogener Daten, Schaltflachendialog v v v v
"Einstellungen personenbezogener Daten” zur Pflege
der Sperrvermerke, Prifung gegen E-Mail-Blacklist und
Daten-Sperrliste, Kennzeichnung personenbezogener
Felder (optional)
Datensatze in freien Tabellen anlegen und dndern
Zugriff auf die cobra Dokumentenablage
Anzeige von Adressverknipfungen v v
Lesender/voller Zugriff auf Vertriebsprojekte Vv \2:4 4 IV
Bemerkungen, Notizen und Stichworter v v v v
Erstellen von Terminen mit Datensatzlink in die v v v i
Kalenderapp des mobilen Endgerats
Unterstiitzung des cobra Terminkalenders v v v -
. . Smart-
Telefonate und SMS direkt aus Kundendatensatz iPhone phones v Telefonate
E-Mail schreiben direkt aus Kundendatensatz v v v v
Versand von Datensatzlinks per E-Mail oder SMS 4 v v -
Landkarten-Darstellung/Navigation zur Adresse vV 7:4 7:4 9.4
Bild/Unterschrift zum Datensatz erfassen vV 7:4 7:4 v/-
Unterstiitzung von Weblinks v v v v
Verwendung des cobra Rechtesystems v v v v
Individuelle Profile zu Benutzern zuordnen v v v v
Unterstiitzung von verschlisselten SSL-Verbindungen v v v v




Leistungen im Uberblick

Apple
iPhone
& iPad

Android
Smartphone
& Tablet

Windows 10
(PC, Tablet,
Smartphone)

cobra
LEAD APP

cobra
Web Edition

Startseite mit Terminen, Schnellsuche tiber mehrere v v v
Einstiegspunkte, Geburtstage, Bisherliste
Visitenkartenscan inkl. Erfassung der Adresse aus v
der Visitenkarte
Rechtssichere Dokumentation der v
Werbeeinwilligung
Sprachsteuerung
Unterstutzung von Warnfeldern
Mehrfachauswahllisten
Ansichten
Flexibel gestaltbare Oberflache v
Beliebig viele Ansichten
Flexible Gestaltung der Werbeeinwilligung v
Eigene Einstiegspunkte und Suchlisten definierbar v v v v
Position der Beschriftung einstellbar und mehrere v v v v v
Spalten darstellen
Sortierung pro Tabelle definierbar v v 4 4
. . v v v gerate- browser-
Ausrichtung der Ansicht (hoch/quer) abhéngig abhingig
Technische Voraussetzungen
Aktueller
Browser, z. B.
. iOS ab Mozilla
. Ab i0S Ab Android | AP Windows 1y Gon 12/ Firefox,
Betriebssystem . . Version )
Version 12 Version 8.0 Android ab Google
10.1903 .
Version 8.0 Chrome,
Microsoft
Edge

Hinweis: Diese Ubersicht gilt fiir die Apps, die in den App-Stores von cobra als Herausgeber/Hersteller angeboten werden.

Fir Windows 8.1 PCs und Tablets sowie Windows Phones (ab Version 7.5) sind Apps mit eingeschranktem Funktionsumfang zum Download im

Microsoft Store erhaltlich.
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